
REKLAMAČNÍ PROTOKOL
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E-SHOP 
OSOBA VYŘIZUJÍCÍ 
REKLAMACI:  
ELIŠKA DEVÁTÁ, MA 
e9eliskadevata@gmail.com  
737896434 

Hlavní 38, 
Senice, 
Pošta Poděbrady 

Datum zakoupení zboží: 
Datum převzetí zboží: 
Společnost, kterou bylo zboží doručováno: 
Název zakoupené věci: 
Variabilní symbol bankovního styku: 
Číslo účtu, z kterého bylo zboží zaplaceno: 
Adresa a údaje uživatele podávající oznámení o reklamaci: 
Jméno: 
Příjmení: 
Ulice:	 Číslo: 
Město: 
Okres: 
PSČ: 
Telefon: 
E-mail: 

Místo, kde se reklamované zboží nachází: 

Podpis: 

Datum:

Popis reklamovaného zboží Doplní zákazník

Kategorie zboží

Velikost

Váha

Barva

Popis vady a okolností, za kterých 
vada nastala nebo byla zjištěna

Pokud posíláte přílohu, dokumentaci, 
uveďte zde, jakou:

Požadovaný způsob řešení 
reklamace: (Oprava/výměna):

mailto:e9eliskadevata@gmail.com

